
 

Servicios Sociales 

El Sistema público de Servicios Sociales es el conjunto de servicios y prestaciones que tiene 
como finalidad la promoción y el desarrollo pleno de todas las personas y grupos dentro de la 
comunidad para con ello, obtener un mayor bienestar social y mejor calidad de vida en el 
entorno de convivencia; así como prevenir y eliminar las causas que puedan conducir a la 
exclusión y marginación social. Todo ello mediante estructuras y servicios públicos del Estado, 
Comunidades Autónomas y Corporaciones Locales. 

La Ley de Base del Régimen Local, 7/85 de 2 de abril, establece que el Municipio ejercerá 
competencias en materia de Servicios Sociales y de promoción y reinserción social. 
Igualmente, la Ley 7/85 atribuye a las Diputaciones competencias para actuaciones en 
Municipios menores de 20.000 habitantes, concretando la asistencia y cooperación económica 
y técnica en materia de Servicios Sociales. Asimismo, la Ley 2/88, de 4 de abril, de Servicios 
Sociales de Andalucía regula el Sistema Público de Servicios Sociales, definiendo los Servicios 
Sociales Comunitarios como estructura básica del mismo, constituyéndose como la puerta de 
entrada al Sistema Público de Servicios Sociales. 

Entre los programas que se desarrollan, podemos diferenciarlos en dos: 

1. Programas Básicos 

•  S.I.V.O. ( Servicio de Información, Valoración y Orientación )  
 
Persigue evitar la marginación a través del acceso de los ciudadanos a los recursos 
sociales existentes.  

•  S.I.U.S.S. ( Sistema de Información a los Usuarios de Servicios Sociales )  

 Es un sistema de registro donde se recogen codificadas las intervenciones de los 
profesionales, así como la de los usuarios y los de la propia intervención. 

•  S.A.D. ( Servicio de Ayuda a Domicilio ) 

Prestación de carácter complementario y transitorio realizada preferentemente en el 
domicilio familiar o personal que proporciona mediante personal cualificado y 
supervisado una serie de acciones preventivas, formativas y rehabilitadoras a 
individuos y familias con dificultades para permanecer en su medio habitual. 

2. Otros Programas Comunitarios  

• Atención a las Familias  

i.   Atención Familiar de Zona  

Ofrece la orientación y asesoramiento técnico necesario para promover el 
fortalecimiento de la familia y la prevención eficaz de sus dificultades. 

 

 

 



 

 

ii.   Centros Infantiles  

Programa de apoyo a familias que facilita la compatibilidad entre la vida familiar y 
la integración laboral. Da respuesta a las necesidades de escolarización 
temprana ( 0-3 años ). Actualmente esta atención se presta en la Guardería 
Municipal sita en la calle Antonio Machado, nº 3. Para cualquier información se 
puede poner en contacto en el teléfono: 954 755 531. 

• Prevención, Inserción y Participación Social 

 Asesoramiento a Asociaciones y Voluntariado  

Se promueven estrategias de actuación que fomenten la participación de los 
ciudadanos en la resolución de los problemas sociales potenciando  la 
corresponsabilización de la iniciativa social con los poderes públicos en las 
respuestas que se ofrecen a las necesidades de la comunidad. 

 
 Dinamización Social de la Comunidad 

 
Se contribuye al desarrollo personal y la mejora de la calidad de vida de niños y 
adolescentes articulando para ello programas para potenciar el desarrollo 
personal y social de estos. 

 
 Proyecto de Integración con Menores  

 
- Escuela de Verano: Se favorece la integración socioeducativa de los menores de 6 a 
12 años, además de promover la realización de actividades lúdicas y formativas dirigidas 
a este sector de población. 
 
 
- Proyecto Ribete: Se fomentan actitudes sociales para facilitar la mejor integración de 
los adolescentes en los diferentes ámbitos ( familia, escuela, comunidad... ), y se 
contribuye a la formación escolar de los adolescentes para su mejor integración en el 
Sistema Educativo además de potenciar la realización de actividades de ocio y tiempo 
libre y de iniciar la formación pre-ocupacional de los jóvenes.  
 
Desde el año 1997 se viene desarrollando en Castilleja del Campo lo que conocemos 
como Proyecto Ribete. Este proyecto constituye una opción para emplear de forma 
positiva el tiempo libre, dirigiéndose a todos/as los/as chicos y chicas de nuestra 
localidad, con edades comprendidas entre 11 y 17 años ambos inclusive. 
 
Actualmente oferta dos talleres: uno de carpintería y otro de bisutería-decoración. Ambos 
están ubicados en la nave municipal y son impartidos por  Francisco Trigo Lara. 
 
También constituye un apartado importante el bloque de ocio dentro de este programa, ya 
que es un elemento necesario para el crecimiento personal. Dentro de este apartado el 
lunes 12 de Diciembre desarrollaron una Gymkhana Navideña con magníficos premios, y 
una exposición de los trabajos realizados en los talleres, que comenzó el 13 de Diciembre 
en la nave municipal. 
 
 
 
 



 
 

Para más información y para aquellos/as que deseen inscribirse en los talleres o 
participar en las actividades de ocio y tiempo libre, pueden dirigirse a la Coordinadora del 
proyecto Alegría Fernández Romero, los martes y jueves en el Ayuntamiento.  

 
• Dinamización Social  

 
Contribuye a la promoción y desarrollo de personas, grupos y comunidades 
capacitando, animando y motivando a la utilización de sus recursos para que la 
comunidad, y ellos mismos, sean protagonistas de su propio desarrollo. 
 

- Programa de Mayores: Mediante el desarrollo de actividades de carácter socio-
comunitario, formativo, cultural y lúdico-recreativo; se posibilita la realización personal y la 
participación en la vida comunitaria del colectivo de personas mayores, estimulando sus 
capacidades y atendiendo a sus necesidades y demandas en todos los ámbitos de forma 
específica e interdisciplinar 
 
- Taller de Manualidades: Posibilita un uso saludable y creativo del tiempo libre de ocio 
de la población en general y especialmente de este colectivo. 

 
• Promoción de Hábitos Saludables 

 Programa " Ciudades ante las Drogas"  

Es un programa de prevención de drogodependencias en el ámbito 
comunitario, donde se desarrollan actuaciones con colectivos diversos, 
principalmente con los alumnos de los C.E.I.P. y jóvenes de Institutos, 
Escuelas Taller, etc. 

El objetivo fundamental es reducir, eliminar o paliar el consumo de drogas 
legales e ilegales en la población, favoreciendo hábitos de vida saludable a 
través de la participación e implicación de todos los agentes sociales del 
municipio.  

•  Inclusión e Inserción Social de Colectivos Vulnerables 

 Acción Social con Inmigrantes  

Asesoramiento Técnico dirigido a los profesionales de los Servicios Sociales 
y primordialmente a la población objeto de intervención, estableciendo 
cauces de comunicación con otras administraciones para garantizar una 
respuesta integral a sus necesidades.  

• Atención a las Dependencias  

Se facilita la permanencia de personas dependientes en el medio familiar y 
comunitario habitual promoviendo la calidad de vida tanto de los cuidadores 
informales como de los propios discapacitados.  

 

 

 



 

 

• Programa Integración Discapacitados 

Estimular una red social de apoyo a este colectivo para integración en las 
actividades que se realicen: 

- Fomentar la integración socio-laboral. 
- Desarrollar habilidades sociales. 
- Asesorar a familiares. 

 

Los profesionales que trabajan en estos servicios son:  

Profesionales   Horario Atención  Teléfono 
Contacto  

Trabajadora Social  
Dña. Ana Escobar Montes Lunes a Viernes de 9:30 a 14:30 h  954 755 531 

Psicóloga 
Dña. Paqui Mantecón Delgado 
Dña. Sofía Hernández Romero 

(sustituciones) 

Miércoles de 8:00 a 15:00 h  954 755 531 

Técnica del Programa de Mayores  
Dña. Felicidad Cabello Pérez Jueves de 8:00 a 15:00 h 954 755 531 

Técnica " Ciudades ante las 
Drogas” 

(Pendiente de contratación)  
Martes de 8:00 a 15:00 h  954 755 531 

Auxiliar de Ayuda a Domicilio 
Dña. Almudena Muñoz Rivera 

Dña. Nuria Escobar Leal 
Lunes a Viernes de 8:00 a 14:00 h 954 755 531 

Coordinadora Proyecto RIBETE 
Dña. Alegría Fernández Romero 

Martes y Jueves de 11:30 a 14:00 h 
Lunes, Martes, Miércoles y Jueves de 

16:30 a 17:30 h 
(si hay necesidades del programa) 

954 755 851 / 
852           

Monitor RIBETE 
D. Francisco José Trigo Lara Lunes a Viernes de 17:00 a 20:00 h  954 755 851 / 

852           
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